
NeoAir™ マットレス使用説明書
Therm-a-Rest® マットレスをお買い上げいただき、ありがとうございます 。

Therm-a-Rest® は 40 年以上の歴史を持つ、アウトドア用マットレスのトップブランドです。米国シアトルで製造される製品は、高品質と革新を追及す
る努力によって、他に類のない快適さと信頼性をお届けいたします。Therm-a-Rest マットレスを長年にわたって快適にお使いいただくために、以下を
お読みください。

空気を入れる
マットレスを広げ、バルブを開きます。マットレスの最初のセクションに空気を吹き込み、バルブを閉じます。バルブを閉めたままで、空気の入ったセク
ションから空気のまだ入っていない下のセクションに空気を押します。バルブを開き、さらに空気を入れます。通常の長さのマットレスで、平均 20 回強
く息を吹き込む必要があります。一旦膨らんだなら、頭の脇にバルブが来るようにして横になり固さを調整します。手を伸ばしてバルブを開き、お好み
の固さになるよう調整します。

空気を抜く
バルブを開いてから長手方向に 3 つ折にし、バルブの方向に巻きながらマットレスから空気を押し出します。

保管方法
マットレスは、完全に空気を抜き、きっちり巻いた状態で保管することができます。バルブを開いた状態で汚れや尖ったものから保護するスタッフサッ
クに入れて保管することをお勧めいたします。最小のパッキングスペースにするには、完全に空気を抜き、長手方向に 3 つ折にし、バルブの方向に巻き
ながらマットレスから残っている空気を出します。

フィールドでの修理
Therm-a-Rest リペアキットを利用すれば、穴の修理に 2 分間もかからず、簡単・迅速・効果的にマットレスの修理を行うことができます。キットに記載
されている手順に従い、穴をふさぐ粘着パッチを用います。Therm-a-Rest リペアキットを使用せずにフィールドで修理をする緊急修理手順について
は、www.thermarest.com/FAQ をご覧ください。

クリーニング方法
食品、オイル、その他によって Therm-a-Rest マットレスが早く劣化することがないよう、定期的にクリーニングすることをお勧めします。マットレスにでき
るだけ空気を吹き込み、マットレスが完全に膨張した状態でバルブを閉めます。浴室で、柔らかい毛ブラシと家庭用の脱脂クリーナか中性洗剤を使っ
て洗います。Formula 409® をご使用いただくと、日焼け止めや虫除け剤を落とすことができます。水でよくすすぎ、広げた状態で乾かします。濡れた状態
で収納しないでください。(Formula 409® は、Clorox 社の登録商標です。)

マットレスを保護するヒント
• 日中マットレスを膨らませた状態にしておく場合は、ある程度空気を抜いてください。特に暑い日に、膨
  らまさせたマットレスをバルブを締めた状態で車内やテント内に放置しないでください。(気圧の変化や
  天候・気温の変化によりマットレスの膨張状態が変化し、マットレスを損傷する恐れがあります。)
• マットレスの下に穴をあける原因となる岩や尖っている石などがないか常に確認してください。
• テント内以外は、マットレスの下にグラウンドシートを敷いてください。
• Therm-a-Rest マットレスを、水に浮く目的で使用しないでください。米国沿岸警備隊によって承認されて      
  いません。
• マットレスを炎や火花に近づけないでください。
• 高圧ポンプでマットレスに空気を入れないでください。
• マットレスに、ディート系の虫除け剤、日焼け止め、塩素がつかないようにしてください。
• マットレスを長時間直射日光にさらさないでください。紫外線が徐々にコーティング布を傷めます。
• マットレスは、常にスタッフサック等の保護バッグに入れて持ち運んでください。
• ペットをマットレスに近づけないでください。犬はバルブを噛み、猫はマットレスの上で爪を研ぐ傾向が  
  あります。
 
限定品質保証
保証内容
• マットレスは、製品の寿命期間内において、材質および製造上の欠陥があった場合、その商品を交換いたします。
• 本保証に基づきマットレスが欠陥品であると認められた場合、弊社の選択によって修理あるいは交換を行うものといたします。製造日より 2 年以上
経過したマットレスに関しては、外見上当該マットレスとは異なるマットレスと交換する場合があります。 • 通常の消耗、穴、磨耗、誤用、改造、乱用、製
品の分解によるものは、保証の範囲外です。• Therm-a-Rest は、付随的または派生的損害について法的責任を負いません。州によっては、付随的または
派生的損害賠償の免責または制限を認めない場合があり、この免責と制限の規定は適用されない場合があります。 • 損傷したマットレスを指定の修
理センターへ送る場合の発送料金は保証の範囲外であり、お客様の負担となります。 修理済みマットレスの返送費用は保証の範囲内です。

損傷したマットレスの保証あるいは修理を依頼するには
• マットレスを適切に修理あるいは交換できるよう、不具合の内容、ご氏名、返送先、日中の電話番号、マットレスのシリアル番号を明記してください。 
• マットレスはきれいな状態で修理センターへお送りください。そうでない場合、予告することなくそのまま送り主に返却されることがあります。• サー
ビス料金は国によって異なります。該当するサービスセンターにご連絡いただき、返品承認番号とサービス料金の見積りをお受け取りください。 

保証および修理サービスについての詳細情報は、thermarest.com/ServiceCenter をご覧ください。

マットレスのお手入れ方法と取り扱い方法については、thermarest.com/FAQ をご覧ください。


